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CHALLENGE
TOURISME 2010 I'année ou le M-Commerce explose

" Ca y est le marketing mobile n'est plus un fantasme ! Adoption massive de |'iPhone et autres
smartphones, généralisation des forfaits illimités, succés des appstores... Les derniers mois ont vu
l'accés a l'Internet mobile se démocratiser massivement, ['utilisation des services s'intensifier.
Des centaines de grandes marques et E-commercants sont déja présentes au travers de sites
mobiles ou d'applications iPhone. Le secteur du Tourisme n'est pas en reste : la SNCF, Nouvelles
Frontieres, Look Voyages, Air France...ont déja lance des services mobiles performants.

Et vous ? "Comment concevoir un service mobile différenciant...et surtout rentable ? Comment attirer
les mobinautes sur votre service mobile ? Quelles sont les meilleures pratiques en matiére de M-
Commerce appliqué au Tourisme ? "

C’est a ISTANBUL que nous débattrons de ces sujets
ler Jour Jeudi ler avril

Départ de Paris CDG 11h25 arrivée 15H55
Départ de Nice a 13h20 arrivée 17H10

Arrivée a Istanbul
Transfert et installation a I'hétel Aziyadé. Courte réunion d’information donnée par notre guide,
accompagnée d’un verre de bienvenue.

Diner au quartier de Kumkapi, dans un retaurant de poisson.

2éeme Jour VENDREDI 2 avril

Aprés le petit déjeuner, départ a pied de I'hdétel pour la visite des plus importants monuments
historiques byzantins et ottomans aux noms évocateurs: L'Hippodrome ou se tenaient des activités
sportives, politiques et culturelles durant les périodes romaine, byzantine et ottomane; la Mosquée
Bleue, reconnaissable a ses six minarets, édifiée entre 1609 et 1616 pour le sultan Ahmet ler et
décorée a lintérieur par 21043 faiences d'lznik & dominante bleue; la grandiose Sainte Sophie qui
marqua I'apogée du régne de 'Empereur byzantin Justinien; le Palais de Topkapi, résidence des
sultans ottomans entre la fin du XVe siécle et la premiére moitié du XIXe siécle, avec ses trésors et
son mystérieux harem, et I'extraordinaire Citerne Basilique dont les voltes reposent sur une forét de
colonnes aux chapiteaux antiques. Le déjeuner sera pris sur la terrasse du Palais de Topkapi d’ou
vous dominerez les merveilleux paysages du Bosphore, de la Corne d’Or et de la Mer de Marmara.

Fin de la journée retour a I'’hétel a 17h00.
Séance de travail entre 17h30 et 19h30
Départ de I'nétel a 20h00 pour diner au retaurant Develi.

3éme Jour SAMEDI 3 avril

Apres le petit déjeuner, départ de I'hétel pour découvrir un coté peu connu d’Istanbul qui a toujours eu
la réputation d’étre un pont entre I'Orient et I'Occident: Les “Bazars” et les “Hans” d’lstanbul qui
furent le coeur économique d’'un empire depuis les Byzantins jusqu’aux Ottomans... et qui 'est méme
encore aujourd’hui.

Le Grand Bazar fut construit au XVéme siecle par le Grand Sultan Conquérant afin d’y abriter les
marchandises de valeur comme le velours, la soie, les armes, les pierres précieuses et les livres
rares. Quatre lourdes portes, chaque soir soigneusement fermées, assuraient la sécurité dans le
"bedesten” et protégeaient les marchandises contre les incendies. Les commergants, qui venaient de
lointains pays d’Orient en suivant la route de la soie pour apporter leurs précieuses marchandises
dans la capitale de I'Empire Ottoman, étaient logés dans les Hans, également appelés
Caravansérails, qui entourent le Grand Bazar. Les Hans abritaient également échoppes et ateliers qui
étaient d’ailleurs souvent nommés d’aprés la marchandise dont on y faisait le commerce ou la



production : le han des orfévres, le han des perles, le han des drapiers, le han des doreurs, le
han des armuriers... Et dans le prolongement du Grand Bazar, vous aurez bien-s(r I'occasion de
découvrir le Marché aux Epices avec ses senteurs et saveurs exotiques. Puis visite de la Mosquée
de Ristempasa, petit joyau peu connu avec ses splendides faiences d’lznik. Déjeliner dans un
restaurant typique. Ensuite, la traversée du pont de Galata et montée avec le funiculaire au quartier
de Péra qui fut le quartier des occidentaux habitant la ville d’'Istanbul au XIXéme et au début du
XXéme siecle. A I'extrémité de I'ancien Pera se trouve la Tour de Galata qui était une tour de guet du
temps des Génois. Du haut de la tour, vous pourrez admirer une superbe vue panoramique d’lstanbul.
Puis traversée de I’Avenue Istiklal avec ses innombrables magasins, cafés et tavernes... Vous serez
surpris de voir les couleurs chatoyantes du marché aux fleurs avec ses étalages de fruits et légumes,
de poissons... puis retour a I'hétel a 16h30.

Séance de travail entre 17h00 et 19h30

Départ de I'hGtel a 19h45 pour le diner. La traversée du Bosphore en bateau privée du Kurugesme a
Cengelkdy. Arrivée au restaurant de poisson Rigel situé sur la rive Asiatique du Bosphore.

4éme Jour DIMANCHE 4 avril

Le matin, départ de I'nétel pour une promenade en bateau sur le Bosphore ou vous profiterez des
meilleures vues d’Istanbul et de la plupart de ses monuments historiques. Tout au long du détroit et
sur les deux rives du Bosphore, vous découvrirez les palais de marbre de Dolmabahce et Beylerbeyi,
les belles villas ottomanes en bois appelées « yali » (résidence au bord de I'eau), les forteresses
médiévales etc...

Puis transfert a I'aéroport.

Retour Istanbul Paris CDG 13H45 arrivée 16H25
Retour Istanbul Nice 14H10 arrivée 16H15

PRIX NET PAR PERSONNE : 500 €

Ces prix comprennent :

Le transport aérien PARIS ou NICE / ISTANBUL / PARIS ou NICE sur vols réguliers Turkish Airlines.
L'accueil de PACHA TOURS a l'arrivée.

Les transferts aéroport / hotel / aéroport.

Le logement sur la base d'une chambre single a 'H6tel Aziyade

Les repas comme indiqués sur le programme.

Les visites et les entrées selon le programme.

Les transferts, le transport et les excursions en véhicule climatisé en privatif adapté a la taille du
groupe.

Les services d’un guide local conférencier francophone.

Les taxes locales et services.

Les assurances annulation maladie, accident rapatriement, bagages.

Ces prix ne comprennent pas :
Les dépenses personnelles, les pourboires éventuels.
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